OGOLNE WARUNKI ZAKUPOW IMPERIAL TOBACCO POLSKA S.A.

wersja obowigzujaca od dnia 22.11.2024 r.

|. Postanowienia wstepne i oswiadczenia

1

Zakup wszystkich Towaréw, Ustug lub Praw na rzecz Imperial Tobacco Polska
S.A. (dalej okreslany jako ,ITPL”, lub ,Kupujacy”) dokonywany jest wg ponizej
okreslonych Ogolnych Warunkéw Zakupu (OWZ), o ile ich obowigzywanie nie
zostato wyraznie wylgczone.

Jakiekolwiek inne warunki zakupu moga by¢ uzgodnione wytacznie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Realizujac obowigzek wynikajacy z art. 4c Ustawa z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych (t.j.
Dz. U. z 2023 r. poz. 1790 z p6zn. zmianami), ITPL oswiadcza, ze posiada
status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ww. Ustawy.

Il Definicje

1.

Uzyte w OWZ zwroty oznaczaja:

a)  "Kupujacy" lub ,ITPL" Imperial Tobacco Polska S.A.

b)  "Sprzedajacy" - osoba fizyczna, prawna lub inna jednostka
organizacyjna, u ktérej Kupujacy zaméwit lub nabyt Towary, Ustugi lub
prawa.

c)  "Artykut", ,Towar’- rzeczy ruchome lub energia, ktérych dotyczy Umowa.

d)  "Ustuga" - zaméwione Swiadczenie nie bedace Towarem lub prawem.

e) ,Prawo’- dobra niematerialne i prawne okreslone w przepisach
prawnych.

f)  "Umowa” - caltoksztatt ustalen Kupujacego ze Sprzedajacym dotyczacy
zakupu Towardw, Ustug lub praw bez wzgledu na forme ich dokonania (w
szczegolnosci, ale nie wyltacznie dokument Umowy, zaméwienie,
zaakceptowana oferta wraz z wszelkimi zatgcznikami i zmianami).

Jesli z tresci OWZ lub natury stosunku prawnego nie wynika nic innego do

przeniesienia Praw stosuje sie odpowiednio zapisy o realizacji Ustug.

I1l. Jakos$¢é kupowanych Towaréw i Ustug

1.

Wszelkie dostarczone do Kupujacego Artykuty i wykonane Ustugi powinny by¢
dobrej jakosci, odpowiada¢ obowigzujgcym przepisom lub normom
dotyczacym Towaréw czy Ustug danego rodzaju, nie stanowi¢ zagrozenia dla
zdrowia, bezpieczenstwa lub $rodowiska, spetnia¢ wymagania Kupujacego
okreslone w Umowie i by¢ wolne od praw lub roszczen oséb trzecich.
Sprzedajacy zapewnia, ze realizacja Umowy nie narusza zadnych praw os6b
trzecich.

W przypadku, gdy Towar lub Ustuga nie spetniajg wymienionych w pkt. 1
warunkow, a ujawnione zostanie to przed odbiorem Towaru lub Ustugi przez
Kupujacego, ma on prawo odméwié ich odbioru i odstapi¢ od Umowy w catosci
lub w czesci.

Zastrzezenia prawa wiasnosci Towaréw lub ograniczone prawa rzeczowe na
rzecz 0s6b trzecich, na ktére Kupujacy nie wyrazit zgody sa wykluczone.

IV. Dostawa

1

Terminy i miejsca dostaw Towaréw czy realizacji Ustug ustalane s3 w Umowie.
Jesli Umowa nie okresla miejsca dostawy Towaréw lub realizacji Ustug
miejscem tym jest siedziba Kupujacego.

Artykuty muszg by¢ dostarczone do miejsca dostawy prawidtowo oznakowanei
opakowane. Brak odpowiedniego oznakowania lub opakowania moze by¢
uznany za wade Towaru.

W braku odmiennych pisemnych ustalen koszt dostawy do Kupujacego ponosi
Sprzedajacy. Ryzyka zwigzane z Towarem oraz prawo wtasnosci przechodza na
Kupujacego z momentem potwierdzenia ich odbioru.

Sprzedajacy zobowigzany jest do zalgczenia do dostawy wszelkich
dokumentéw wymienionych w Umowie, wymaganych odpowiednimi
przepisami prawa lub zwyczajowo dotgczanych do Towaréw danego rodzaju, a
w szczegolnosci: faktury handlowej, listu przewozowego z podanym
numerem zamoéwienia, Swiadectw jakosci od producenta, instrukcji obstugi,
karty bezpieczenstwa, karty charakterystyki itp.

Kupujacy moze odmowic przyjecia dostaw czesciowych lub realizowanych
przed czasem.

V. Ceny i warunki ptatnosci

1
2.

Cena nabycia Towardw, Ustug lub praw ustalana jest w Umowie.

Cena podana w Umowie jest stata i zawiera wszelkie koszty i optaty zwigzane
z realizacjg Umowy, takie jak np. koszty opakowania, zabezpieczenia,
transportu, podatki (oprécz podatku VAT), opfaty za uzywanie praw wiasnosci
intelektualnej, sktadki itp.

Ptatnos¢ nastepuje po petnym i prawidiowym zrealizowaniu Umowy, na
podstawie wystawionej przez Sprzedajacego faktury VAT, na konto bankowe
wskazane w Formularzu Danych Bankowych Kontrahenta obowigzujgcym w
ITPL. W Formularzu mozliwe jest wskazanie wytgcznie numeru konta
ujawnionego w Wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT
(Wykaz) zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towaréw i ustug (VAT),
chyba, ze ze wzgledu na forme prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
sprzedajgcy ma prawo postugiwac sie innym typem rachunku bankowego niz
publikowane w Wykazie. Sprzedajacy zobowigzany jest powiadamia¢ ITPL o
kazdorazowej zmianie numeru konta ujawnionego w Wykazie. Przed
dokonaniem ptatnosci ITPL zweryfikuje numer konta z aktualnym Wykazem i
dokona pfatnosci na takie konto, ktére jest ujawnione w Wykazie. W razie braku
w Wykazie jakiegokolwiek rachunku bankowego Sprzedajacego, ITPL
wezwie do niezwlocznego ujawnienia takiego rachunku w Wykazie. W
przypadku nieujawnienia rachunku w terminie 5 dni, ITPL uici nalezno$¢ na
wskazany przez Sprzedajacego w Formularzu rachunek nie widniejacy w
Wykazie i powiadomi o tym fakcie wiasciwy organ skarbowy. Na okres 5 dniod
wezwania, 0 ktérym mowa w zdaniu poprzednim, bieg terminu pfatno$ciulega
zawieszeniu.

Termin platnosci ustalany jest w Umowie.

W braku odmiennych ustalen, termin ptatnosci wynosi 60 dni liczonych od dnia
doreczenia faktury potwierdzajacej realizacje Umowy, z zastrzezeniem
ponizszych postanowien.

Za date dokonania ptatnosci uwaza sie date potwierdzenia przez bank ITPL

przyjecia dyspozyciji Srodkéw platniczych.

W przypadku, gdy Umowa nie zostata w petni zrealizowana lub zgloszono
reklamacije co do jej realizacji, oprocz innych, wynikajacych z Umowy lub
przepisdw prawa uprawnien, ITPL przystuguje prawo powstrzymania sie
odpowiednio z czescig lub catoscig zaptaty do czasu pelnej i prawidiowe;j
realizacji Umowy.

Sprzedajacy zobowigzany jest do umieszczania na wszystkich fakturach dla
ITPL otrzymanego od niego numeru zaméwienia, ktorego dotyczy faktura.”

O ile Strony Umowy nie ustality doreczania faktur droga elektroniczna,
wszystkie faktury dla ITPL nalezy przesyta¢ na nastepujacy adres:

Imperial Tobacco Polska S.A. ,
PO BOX 061A3G004

ul. Bitwy Warszawskiej 1920 nr 7
02-366 Warszawa, Polska

VI. Reklamacja kupowanych Towaréw i Ustug

1

2.

Sprzedajacy udziela 12-to miesiecznej gwarancji na dostarczone Towary lub

Ustugi.

Realizujgc uprawnienia z gwarancji Kupujacy moze wedle swego wyboru

zwréci¢ wadliwy Towar odstepujac od Umowy, zada¢ wymiany Towaru na

wolny od wad lub ponownego wykonania Ustugi, zada¢ naprawy Towaru lub
usuniecia usterki w wykonanej ustudze, zada¢ odpowiedniego obnizenia ceny.

W przypadku, gdy wady jakosciowe lub ilosciowe Towaréw lub Ustug

ujawnione zostang po ich odbiorze, Kupujacy wszczyna postepowanie

reklamacyjne, wg ponizszych zasad:

a) Kupujacy poinformuje w formie pisemnej lub korespondenciji
elektronicznej Sprzedajacego o wadach w terminie 3 dni od ich
ujawnienia okreslajac oczekiwany sposéb ich usuniecia (zgtoszenie
reklamacyjne).

b)  Kupujacy daje Sprzedajagcemu prawo do kontroli reklamowanego
Towaru w terminie 3 dni od ztozenia reklamacji przez Kupujacego.
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c)  Sprzedajagcy zobowigzany jest do usuniecia wad lub usterek, wymiany
Towaru na wolny od wad badz ponownego wykonania Ustugi lub zwrotu
pieniedzy w terminie 7 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia
reklamacyjnego.

d)  Jesli Sprzedajacy nie dotrzyma okreslonego powyzej terminu, wéwczas
Kupujacy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci i
dochodzi¢ od Sprzedajacego wyréwnania wszelkich powstalych w
zwigzku z tym strat i kosztow.

VIl. Op6znienia

1. W przypadku opéznienia dostawy Towaru lub realizacji Ustugi z przyczyn
lezacych po stronie Sprzedajacego, Kupujacy ma prawo naliczania kar
umownych w wysokosci 0,2% wartosci brutto zaméwionych Towaréw lub
Ustug za kazdy dzien kalendarzowy opdznienia, co nie wyklucza dochodzenia
odszkodowania przewyzszajacego kary umowne na warunkach ogélnych.

2. Jesli opdznienie przekroczy 5 dni, Kupujacy ma prawo odmowic przyjecia
Towaru lub odbioru Ustugi i obcigzy¢ Sprzedajacego wszelkimi wyniktymi z
tego kosztami.

VIIl. Ochrona danych osobowych

1. Strony zobowigzujg si¢ do przestrzegania wynikajgcych z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa, a w szczegolnosci Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE i
Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z
2019 r. poz. 1781 z péznh. zmianami) (dalej ,RODO”), regulacji dot. ochrony
danych osobowych w odniesieniu do danych otrzymanych w zwigzku z
realizacjg Umowy.

2. W przypadku naruszenia zasady postepowania z danymi osobowymi,
Sprzedajacy zapfaci ITPL kare umowng w wysokosci 10.000 zt za kazde
naruszenie. Zastrzezenie kary umownej nie wytacza mozliwosci dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego kare umowng na drodze sadowe;.

3. W zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy Strony udostepniajg sobie
wzajemnie dane osob, ktdre je reprezentujg lub majg zwigzek z wykonaniem
Umowy. Kazda ze Stron staje sig w tym zakresie administratorem
przekazanych danych osobowych w rozumieniu przepiséw prawa, w tym w
szczegolnosci RODO i jest zobowigzana do zapewnienia wiasciwej ochrony
otrzymanych danych osobowych.

4. Strony wdrozyly odpowiednie techniczne i organizacyjne S$rodki
bezpieczefistwa w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych
zapewniajac, z uwzglednieniem prawdopodobienstwa wystapienia i wagi
zagrozenia, poziom bezpieczenstwa proporcjonalny do ryzyka naruszenia
praw i wolnosci 0s6b fizycznych.

IX. Sita wyzsza

1. Za okolicznosci sity wyzszej uwazane sg zdarzenia losowe, niezalezne od
zadnej ze Stron, ktorych wystapienia nie dato sie przewidzie¢ w momencie
zawierania Umowy. W szczegdlnosci moga to byé: trzesienie ziemi, powodzie,
huragany, pozary, uderzenia pioruna, wojny, zamieszki, akty sabotazu,
embarga, zakazy importu lub eksportu. W razie watpliwosci stosuje sie
postanowienia Kodeksu Cywilnego dotyczace okolicznosci sity wyzszej.

2. Jesli w wyniku zaistnienia sity wyzszej ktéra$ ze Stron nie jest w stanie
wypehi¢ prawidtowo warunkéw Umowy, zobowiazana jest do niezwlocznego
powiadomienia o tym drugiej Strony na pismie. Okolicznosci sity wyzszej
powinny zosta¢ odpowiednio udokumentowane.

X. Whasnos¢ intelektualna. Poufno$é

1. Prawa whasno$ci w tym wiasnoci intelektualnej lub przemystowej ( obejmujace
w szczegolnosci lecz nie wytgcznie majatkowe prawa autorskie) do wszelkiego
rodzaju utworéw lub materiatéw takich jak np. specyfikacje, plany, rysunki,
probki, informacje o procesach, dokumenty itp. przekazane przez
Sprzedajacego Kupujacemu w zwigzku z Umowa przechodzg na Kupujgcego
z momentem ich przekazania.

2. Sprzedajacy gwarantuje, ze Towary lub/i Uslugi nie naruszajg praw osob
trzecich. Sprzedajacy zobowigzuje sie zabezpieczy¢ i zwolni¢ Kupujacego od
odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia, szkody, straty lub wydatki wynikte
Z naruszenia praw 0sob trzecich. W przypadku gdy w szczegdlno$ci Towary
stang sie przedmiotem roszczen z tytutu naruszenia praw oséb trzecich,
woéwczas Sprzedajacy, po konsultacji z Kupujacym, jest zobowigzany albo
uzyska¢ dla Kupujgcego prawo do uzytkowania Towaréw albo tez
zmodyfikowa¢ lub wymieni¢ Towary w celu usuniecia naruszenia, bez
uszczerbku dla zgodnosci Towaréw z Umowa. Sprzedajacy ponosi wylaczng
odpowiedzialno$¢ za konsekwencje takiego postepowania mogacego
skutkowa¢ zaptatg odszkodowania, w tym za negatywny wplyw takiego
postepowania na korporacyjna reputacje ITPL.

Wszelkie dokumenty, materialy, modele, probki itp., ktére sg uzyczane
Sprzedajgcemu w celu przygotowania oferty lub realizacji Umowy pozostajg
wiasnoscig Kupujacego i nie moga by¢ bez jego zgody wykorzystywane do
celdéw innych niz realizacja Umowy, udostepniane osobom trzecim, ani w
jakikolwiek sposdb publikowane. Towary wytworzone na podstawie
przekazanych przez Kupujacego rysunkéw, modeli itp. wzglednie wykonane za
pomoca narzedzi Kupujacego nie moga by¢ uzywane przez Sprzedajacego ani
oferowane lub dostarczane osobom trzecim.

Sprzedajacy zobowigzuje sie zardwno podczas trwania Umowy jak i w okresie
5 lat od jej zakonczenia do zachowania petnej poufnosci informacii,
wizerunkéw, dokumentdw i innych materiatow, ktére dotyczg ITPL, jego
pracownikéw lub kontrahentéw, a do ktérych miat dostep w zwigzku z Umowa.
Sprzedajacy nie jest upowazniony do postugiwania si¢ nazwg lub logo firmy
ITPL lub jego produktéw bez wyraznej pisemnej zgody Kupujacego. W
przypadku naruszenia postanowien niniejszego ustepu ITPL ma prawo zadac
zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000 zt za kazde naruszenie.
Zastrzezenie kary umownej, nie wylacza mozliwosci dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego wskazang w Umowie kwote kary umownej na
zasadach ogoinych.

XI. Kodeks Postepowania Grupy Imperial Brands. Regulacje branzowe

1

Spotki Grupy Imperial Brands, ktorej cztonkiem jest ITPL, prowadzg swoj
biznes etycznie i profesjonalnie, przestrzegajac przepisoéw prawa oraz
Kodeksu Postgpowania Grupy Imperial Brands. Od swoich kontrahentow takze
oczekujemy zachowania wysokich standardéw prowadzenia biznesu, dlatego
ITPL zwraca sig z prosbg o zapoznanie si¢ z Kodeksem Postepowania dla
Dostawcow pod adresem internetowym
https://imperial-tobacco.pl/imperial- tobacco/nasze-standardy/
Pragniemy zwréci¢ uwage naszych kontrahentéw, ze Kupujacy prowadzi
dziatalno$¢ w branzy tytoniowej, objetej wieloma restrykcjami natury prawnej
w szczegolnosci w zakresie reklamy i promocji wyrobéw tytoniowych i
publicznego rozpowszechniania wizerunkéw marek wyrobéw tytoniowych.
Wszystkie podmioty wspdtpracujace z ITPL w zakresie ktéry moze obejmowac
szeroko pojete dziatania marketingowe czy reklamowe wyrobow tytoniowych
prosimy o zapoznanie sie z Miedzynarodowymi Standardami Marketingu
wyrob6w tytoniowych Grupy Imperial Tobacco pod adresem internetowym
https://imperial-tobacco.pl/miedzynarodowestandardymarketingowe/

XII. Rozstrzyganie sporéw

1.

2.

Wszelkie spory wynikte z Umowy rozstrzygane beda przez wiasciwy dla
siedziby Kupujacego sad powszechny.
Do Umowy zastosowanie majg przepisy polskiego prawa.

XIIl. Postanowienia rézne

1

Sprzedajacy zobowigzany jest do naprawienia szkody Kupujgcemu w
wypadku, kiedy wystapig u Kupujacego lub jego kontrahentéw straty w wyniku
nieprawidtowej realizacji Umowy takiej jak np. nieodpowiednia jako$¢
Artykutéw, wadliwe $wiadczenie Ustug, nieterminowa dostawa itp.

Sprzedajacy gwarantuje, iz zaréwno on jak i osoby, ktérymi postuguje sie przy
realizacji Umowy beda przestrzega wszystkich przepiséw prawa oraz zasad
obowigzujacych u Kupujacego, o ktérych zostang poinformowani w celu
zapewnienia bezpiecznej i prawidiowej realizacji zadan, w szczegdinosci, gdy
odbywa sie to na terenie Kupujacego.

Z uwagi na fakt, iz teren zaktadu Kupujgcego jest sktadem podatkowym
obowiazujg na nim szczegdlne zasady dotyczace ruchu osobowego, kontroli
0s6b i pojazddw.

Sprzedajacy realizujacy Umowy na terenie Kupujacego zobowigzani sg do
posiadania przez caly okres jej realizacji waznego ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w
rozmiarze odpowiadajgcym prowadzonej dziatalnosci, jednak na kwote nie
nizszg niz 500.000 z. Na zadanie Kupujacego obowigzani sg okaza¢ dowod
ubezpieczenia.

Wszelkie zmiany w Umowach wymagaja formy pisemne;j.

Przeniesienie praw lub obowigzkéw Sprzedajacego wynikajgcych z Umowy
wymaga dla swej waznosci pisemnej zgody Kupujacego.

Jedli Sprzedajacy postuguje sie podwykonawcami w celu realizacji Umowy, to
ponosi petna i catkowita odpowiedzialno$¢ za ich dziatania i zaniechania wobec
Kupujacego. Sprzedajacy zobowigzany jest poinformowaé swoich
podwykonawcéw o postanowieniach niniejszych Ogdlnych Warunkow Zakupu.
Niniejsze OWZ wchodzg w zycie z dniem 01.08.2023 r. i majg zastosowanie
do wszystkich Umow zawartych przez ITPL od tej daty.
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